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1 VYleistad

“Sopimus” tarkoittaa osapuolten vilille solmittua Toimittaja - Tilaaja —suhdetta, jonka liitteeksi ndma vakioehdot tulevat. Mikali asiakirjojen sisallot ovat
ristiriidassa keskenaan, tulkitaan ensisijaisesti varsinaisen kauppasopimuksen sisaltoa.

"Toimitus" tarkoittaa Tuotteiden toimittamista tilaajalle sopimuksen mukaisesti.

"Tuotteet" tarkoittaa niitd tuotteita ja kaikkia tarpeellisia asiakirjoja, jotka Toimittajan tulee toimittaa tilaajalle.

1.1 Soveltamisala
Koja Oy:n yleisid vakioehtoja sovelletaan kaikkiin Koja Oy:n toimituksiin, ellei kirjallisesti ole toisin sovittu. Ndissa ehdoissa Koja Oy on toimittaja ja asiakas on
tilaaja. Vakioehdot ovat voimassa toistaiseksi.

1.2 Tekninen aineisto ja salassapito

Kaikki luetteloissa, esitteissa, kirjeenvaihdossa, kuva-aineistossa ja hinnastoissa esitetyt mittoja, suorituskykya seka teknisid yksityiskohtia ja hintoja koskevat
tiedot ovat sitovia vain, mikali niihin on erillisessa sopimuksessa suoraan viitattu.

Toimittajan tilaajalle toimittamat kuvat, piirustukset, laskelmat ja muut liikesalaisuuteen liittyvat asiakirjat ovat toimittajan omaisuutta. Tilaajalla ei ole oi-
keutta luovuttaa tietoja kolmansille osapuolille ilman toimittajan kirjallista lupaa.

2 Kaupan paittiminen

2.1 Tarjoukset ja myyntiehdot

Toimittajan tarjous on voimassa tarjouksessa mainitun ajan. Mikali voimassaoloaikaa ei ole maaritelty, on tarjous voimassa 30 paivaa tarjouksen paivayk-
sestd. Tarjouksen vastaanottajalla ei ole oikeutta kayttda tarjousta toimittajan vahingoksi tai antaa tietoja kolmansille.

Tarjouksessa mainitut hinnat perustuvat valmistavan tehtaan pdivan kustannuksiin. Toimittaja pidattda oikeuden tarkistaa hintojaan my®os tarjouksen voimas-
saolon aikana, mikali valuuttakurssit, arvonlisavero, tullimaksut tai muut, kuten vienti- ja tuontimaksut, lainsdadannélliset tai veroluonteiset maksut muuttu-
vat.

2.2 Sopimuksen syntyminen ja tilaus

Tarjouspohjaisessa laitekaupassa sopimus syntyy, kun tilaaja on hyvaksynyt tarjouksen ilman muutoksia ja/tai varauksia. Muussa kuin tarjouspohjaisessa
kaupassa sopimus koskee sovittua ajanjaksoa tuotetoimituksille.

Toimittajan tilausvahvistus, jonka johdosta tilaaja ei viimeistdan seitseman (7) paivan kuluessa tilausvahvistuksen vastaanottamisesta esitda huomautusta,
katsotaan kaikilta osin hyvaksytyksi tilaukseksi. Vastaanottopdivaksi katsotaan ldhetyspaiva + viisi (5) arkipdivaa.

Toimittaja ei ole velvollinen hyvdaksymaan tarjouksesta ja/tai ndistd Rakennusten ilmankasittelytuotteiden vakioehdoista poikkeavaa tilausta. Toimittaja
tarkistaa Tilaajan luottokelpoisuuden ennen tilauksen vahvistamista. Toimittaja pidattaa oikeuden tarjouksen/sopimuksen maksu- ja toimitusehtojen muu-
tokselle ja/tai tarjouksen/sopimuksen peruuttamiselle, mikali Tilaajan luottopaatds on kielteinen. Sitovan sopimuksen syntyminen edellyttdd em. ehdon
lisdksi, ettd Toimittaja on antanut Tilaajalle mydnteisen luottopaatdksen.

3 Toimittajan velvollisuudet

3.1 Toimitusaika ja -paikka

Toimitusaika sovitaan sopimus- / tilauskohtaisesti ja toimitusaika vahvistetaan toimittajan lahettamalla tilausvahvistuksella. Ellei muuta ole sovittu, toimitus-
aika katsotaan alkaneeksi, kun toimittaja on kirjallisesti vahvistanut tilauksen, sovittu vakuus on annettu ja/tai ennakkomaksu on suoritettu ja/tai tilaaja on
antanut toimitukselle valttamattomat tiedot.

Tuotteiden toimitus tapahtuu vapaasti toimittajan valmistavalta tehtaalta sovitun pakkauksen mukaisesti.

3.2 Toimitusehto
Koti- ja ulkomaan kaupassa kaytetaan kulloinkin voimassa olevia INCOTERMS- toimitusehtoja. Mikali muuta ei ole sovittu, toimitusehto on FCA Jalasjarvi.

3.3 Pakkaukset
Tavaratoimituksiin sisallytetadn tuotekohtainen vakiopakkaus, jolla tarkoitetaan puulavaa ja kutistemuovia. Muut kuljetuspakkaukset, kuten vientipakkaukset
sovitaan erikseen huomioiden toimitusehtolausekkeet. Pakkauksia ei lunasteta takaisin.

3.4 Takuu ja toimittajan vastuu

Myydyille tuotteille on voimassa valmistajan ehtojen mukainen takuu, ellei toisin sovita. Laitetakuun kesto on 24 kk alkaen tuotteen toimituspaivasta. Toi-
mittaja ei vastaa tuotteidensa kemiallisesta kulumisesta, kuten korroosiosta, joka aiheutuu kdyttoymparistosta tai prosessista. Toimittaja vastaa siitd, etta
tuote on valmistettu niistd materiaaleista, jotka on madritelty sopimuksen kohteena olevan tuotteen materiaalierittelyissa.

Laitteiden tydmaa-aikaisessa varastoinnissa ja suojaamisessa on noudatettava erityista huolellisuutta ja lisdksi noudatettava toimittajan laatimia varastoin-
tiohjeita. Laitetakuu sisdltdaa uuden komponentin tai osavalmisteen toimituksen tilaajan postiosoitteeseen. Mikéli korvaava toimitus ldhetetdan tilaajan
nimedmaan muuhun paikkaan tai takuukorjaus tehddan tilaajan nimedmadssa paikassa, laskutetaan toimitus-, tyod- ja matkakulut kulloinkin voimassa olevan
hinnaston mukaan.

Laitetakuu ei ole voimassa, mikali laitteen asennuspaikka, kytkentd, asennustapa tai asennusalusta ei ole asianmukainen ja/tai kdyttéonottoa, valvontaa ja
huoltoa ei ole suoritettu sovitusti toimittajan ohjeiden mukaisesti, asianmukaista ammattitaitoa noudattaen. Laitetakuu ei ole mydskdan voimassa, mikali
rikkoutuminen on tapahtunut nostojen tai haalausten aikana tai on kayttdjan huolimattomuuden aiheuttama, laitteeseen on tehty muutoksia tai sita ei ole
kaytetty alkuperaisen suunnitelman mukaan. Huolto- ja valvontatoimenpiteet pitaa olla dokumentoituja ja ne pitaa esittaa toimittajalle pyydettdessa takuu-
asioiden yhteydessa. Laitetakuu ei kata normaalia kulumista eika kuluvia osia, kuten suodattimia, tiivisteitd, lamppuja, hihnoja tai liittimia ja muita kuluvia
osia. Laitteen korjaaminen ei pidenna takuuaikaa. Takuu kattaa vain laitteelle itselleen tapahtuvat vahingot ja takuun maara rajoittuu enintdan laitteen
yksikkohintaan.
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Takuuseen perustuva vaatimus on esitettava kirjallisesti, yksiloityna tuotteen laitekilvessa olevaa valmistusnumeroa kayttden, toimittajalle valittomasti tai
viimeistdan 14 arkipaivan kuluessa siita, kun virhe on havaittu.

Mikali toimitus on virheellinen, toimittajalla on oikeus korjata tuote tai toimittaa uusi tuote. Tilaajalla ei ole oikeutta vaatia uutta toimitusta, jos olosuhteissa
on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti muuttaa alkuperdisesti sovittujen suoritusvelvollisuuksien suhdetta.

Toimittaja ei myoskdan vastaa tuotteen aiheuttamista valillisiista vahingoista, kuten aiheutuvista asennuskuluista, tuotantotappiosta, myyntivoiton menetyk-
sesta eikd muusta vastaavaan ryhmaan kuuluvasta, joka on aiheutunut tilaajalle tai kolmannelle osapuolelle.

3.5 Vakuutukset

Kuljetuksen aikaiset vakuutukset maaraytyvat kulloinkin kdytettdvan toimitusehtolausekkeen mukaan. Tilaajan velvollisuutena on hankkia lisdvakuutus ja
hakea korvaus suoraan kdyttamaltaan vakuutusyhtiolta, mikali tilaaja vastaa kuljetuksen jarjestamisestd. Ennakkoilmoitus vahingosta on tehtdva seitseman

(7) paivan kuluessa tavaran vastaanottamisesta. Tavaran vaurioituminen kuljetuksessa ei oikeuta kieltdytymaan tavaran vastaanottamisesta tai laskun maksa-
misesta.

3.6 Toimituksen viivistyminen

Toimittaja on velvollinen heti viivastyksesta tiedon saatuaan ilmoittamaan siita tilaajalle kirjallisesti, ilmoittaen samalla viivastyksen syyn ja arvioidun uuden
toimituspaivan.

Mikali toimittaja ei toimita laitetta ajallaan, tilaajalla on oikeus sopimussakkoon siita paivastd ldhtien, jona toimituksen olisi pitdnyt tapahtua. Sopimussakko
on 0,5 % jokaiselta taydeltd viivastysviikolta, sen toimitusosuuden arvosta, jota viivastyksen vuoksi ei voida ottaa kayttoon.

Sopimussakko on enintdan 7,5 % laskuperusteena olevan toimitusosuuden arvosta. Tilaajalla ei ole oikeutta vahingonkorvaukseen, mikéli viivastys johtuu
toimittajan vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteestd, jota toimittajan ei kohtuudella voida edellyttaa ottaneen huomioon kaupantekohetkella
ja jonka seurauksia toimittaja ei myoskaan kohtuudella olisi voinut valttaa. Tilaajan tulee neljantoista paivan (14) kuluessa esittaa kirjallisesti toimittajalle,
mikali tilaaja haluaa esittda vahingonkorvausvaateen toimittajalle.

Toimittaja ei ole viivastyksen perusteella velvollinen suorittamaan tilaajalle korvausta vilillisesta vahingosta, kuten aiheutuvista asennuskuluista, tuotanto-
tappiosta, myyntivoiton menetyksestd eikd muusta vastaavaan ryhmaéan kuuluvasta, joka on aiheutunut tilaajalle tai kolmannelle osapuolelle.

3.7 Tuotteen ominaisuudet ja kdytto

Toimittaja vastaa tuotteen laadusta ja muista ominaisuuksista vain sopimuksessa maariteltyjen tietojen mukaisesti. Kaikki kirjallisesti ja suullisesti annetut

ohjeet ja suositukset perustuvat kyseisena ajankohtana tiedossa olleisiin ja oikeana pidettyihin tietoihin. Toimittaja vastaa virheista takuuajan edellyttaen,

etta tilaaja on kayttdnyt tuotetta sen kdyttotarkoituksen ja kdyttdohjeiden mukaisesti. Koska toimittaja ei pysty valvomaan valmistamiensa tuotteiden kayt-
t64, ja koska tydskentelyolosuhteet ja -menetelmat vaihtelevat, suosittelee toimittaja kdytettaviksi tuotteilleen tarjoamiaan asennus-, asennusvalvonta- ja
kayttéonottopalveluita.

3.8 Todistukset, ohjeet ja varaosien toimittaminen

Tuotteen mukana toimitetaan vaatimustenmukaisuustodistus, kdytto- ja huolto-ohjeet, asennusohjeet seka kuljetus- ja varastointiohjeet. Tuotteiden materi-
aali- ja tarkastuspoytakirjat toimitetaan vain niista erikseen etukateen sovittaessa. Muista dokumenteista, josta ei ole etukdteen sovittu, on toimittajalla
oikeus saada korvaus toteutuneiden kustannusten mukaan. Toimittaja varmistaa varaosien, samojen kuin alkuperdisten tai ominaisuuksiltaan tuotteen kayt-
totarkoitusta vastaavien saatavuuden viideksi (5) vuodeksi tuotteiden toimituksen jalkeen.

4 Tilaajan velvollisuudet

4.1 Kauppahinnan suorittaminen
Mikali muuta ei ole sovittu, on maksuehto 14 pv netto. Maksuehto lasketaan tuotteen toimituspdivasta toimittajan tehtaalta. Mikali aiempi lasku on eraanty-
nyt toimittajalta tilaajalle, erdantyvat uudet laskut heti maksettaviksi. Reklamaatio ei oikeuta maksun pidattamiseen, ellei muuta kirjallisesti sovita.

4.2 Kauppahinnan tarkistaminen

Toimittaja pidattaa itselladan oikeuden hintojen tarkistamiseen sopimuksen syntymisen jalkeen, mikali arvonlisavero, tullimaksu tai muu toimittajasta riippu-
maton veroluonteinen tai lakisadteinen maksu muuttuu. Pitkakestoisten toimitusprojektien kohdalla kauppahinnan tarkistamisen periaatteet sovitaan erik-
seen, mm. indekseja hyédyntaen.

4.3 Maksun viivastys ja laiminlyonti

Maksuehdon ylittyessa toimittajalla on oikeus peria viivastysajalta korkolain mukainen viivastyskorko. Talla hetkelld viivastyskorko on kolmetoista

(13) prosenttia. Ellei tilaaja ole huomautuksista (2) huolimatta maksanut viivastynyttd maksua, on toimittajalla oikeus siirtda maksu perintaan ja saada lisaksi
korvaus maksuviivastyksen johdosta aiheutuneista taloudellisista vahingoista.

4.4 Myyntiluotto ja vakuudet
Myyntiluoton mydntamisen edellytyksena on toimittajan antama hyvaksynta tilaajan myyntiluotolle. Mikali tilaajan maksukyvyssa tapahtuu oleellinen muu-
tos, on toimittajalla oikeus vaatia loppuosalle kauppahinnasta vakuus ja olla toimittamatta jatkotoimituksia, kunnes eradantyneet maksut on suoritettu.

4.5 Tuotteen vastaanotto ja reklamointi

Tilaajan tai tdman edustajan on tuotetta vastaanottaessaan todettava, ettd toimitus on ldhetysluettelon mukainen ja tarkastettava, etta se on ulkopuolisesti
vahingoittumaton. Vastaanottotarkastus on tehtava seitseman (7) paivan kuluessa tavaran saapumisesta ja samassa ajassa ilmoitettava kirjallisesti virheesta.
Kuljetusvahingosta tai Iahetyskirjaan merkittyjen osien puuttumisesta, jotka havaitaan tavaraa vastaanotettaessa, on ilmoitettava valittdmasti rahdinkuljetta-
jalle ja siitd on tehtdva merkinta rahtikirjaan. Mikali toimittaja on rahdinmaksaja, eikd sovitussa paikassa ole sovittuna aikana vastaanottoa, vastaa tilaaja
uudelleenjakelu- ja sdilytyskustannuksista. Mikali toimitus on joiltain osin virheellinen, tilaajan tulee ilmoittaa virheesta viimeistaan seitseman (7) paivan kulu-
essa vastaanottopdivasta.
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5 Omistusoikeuden ja vaaranvastuun siirtyminen

Omistusoikeus tuotteeseen siirtyy tilaajalle silloin, kun koko kauppahinta on maksettu. Toimittaja ja tilaaja kantavat riskin Tuotteiden haviamisesta tai va-
hentymisesta kuljetuksen aikana toimitusehdon mukaisesti.

Kaikki tuotteeseen liittyvat immateriaalioikeudet kuten tekijanoikeudet, tavaramerkit, patentit, liikkesalaisuudet, seka suunnitteluun ja valmistukseen liittyvat
tiedot, dokumentit ja asiakirjat ovat aina Toimittajan omaisuutta. Kdyttéoikeuksien antaminen Toimittajan ohjelmistoihin ja ohjelmien kdyttoon ei siirra
omistajuutta, vaan naiden omistajuus pysyy kaikissa tilanteissa Toimittajalla.

6 Sopimuksen purkaminen ja toimitusajan siirto

Mikali tilaaja purkaa tai peruu kirjallisesti kaupan ja kaupan kohteena olevan tuotteen, on tilaaja velvollinen suorittamaan toimittajan ilmoittaman, tuotteen
valmistuksesta sekd tilauksen valmisteluista aiheutuneisiin kuluihin perustuvan korvauksen.

Mikali toimitusta joudutaan siirtdmaan tilaajasta, tai tilaajan asiakkaasta johtuvasta syystd, on tilaaja velvollinen suorittamaan kauppahinnan alkuperaisen
aikataulun mukaisesti. Mikali tilaaja haluaa siirtaa toimituksen alkuperdista toimitusaikaa, on se mahdollista vain, sopimalla siita kirjallisesti etukdteen toimit-
tajan sopimushenkilén kanssa. Tilaaja on velvollinen korvaamaan muutoksesta aiheutuvat kustannukset taysimaaraisesti, joita aiheutuu mm. tuotannon
siirrosta, varastoinneista, ylimaaraisista pakkauksista, huolloista seka kuljetuksista.

Tuotepalautukset hyvaksytaan ainoastaan, mikali niistd on kirjallisesti erikseen sovittu. Tilaajalle raataloityja tuotteita tai Tilaajan pyynnostd erikseen hankit-
tuja komponentteja ja varusteita tai varaosia ei hyvaksytd palautettavaksi.

7 Ylivoimainen este (force majeure)

Toimittaja ei ole velvollinen tdyttdmaan sopimusta, mikali sopimuksen tayttdmisen esteena tai syyna on ylivoimainen este. Ylivoimaisella esteelld tarkoite-
taan syyta tai estettd, johon osapuolet itse eivat voi vaikuttaa ja jotka estdvat sopimuksen tdyttdmisen tai tekevat sen kohtuuttoman hankalaksi. Seuraavan
kaltaisia syita pidetaan ylivoisina esteina; luonnoneste, tulipalo, energian saannin rajoitukset, konevaurio ja hairi6 varaosien saannissa, lakko, tyosulku, sota,
liikekannallepano, vienti- tai tuontikielto, valuuttoja koskevat rajoitukset, kuljetusvalineiden puute, yleinen tavaran niukkuus tai muu sellainen este, jota
toimittaja ei voi voittaa.

Ylivoimaisen esteen ollessa kyseessd, Osapuolen, joka haluaa vedota ylivoimaiseen esteeseen, on viipymatta ilmoitettava kirjallisesti esteen ilmaantumisesta
ja paattymisestd. Toimittaja ei ole velvollinen korvaamaan sopimuksen tayttamatta jattamisesta tilaajalle aiheutuneita vahinkoja.

Kun ylivoimainen este kohdistuu tilaajaan, hdnen on korvattava myyjalle laitteen sdilyttamisesta ja suojaamisesta aiheutuvat kulut.

8 Sovellettava laki
Toimittajan ja tilaajan valisiin sopimuksiin sovelletaan Suomen lakia.

9 Erimielisyyksien ratkaiseminen

Osapuolten tulee pyrkid neuvotteluratkaisuun sopimukseen liittyvissa riitatilanteissa. Mikali neuvotteluissa ei I6ydeta ratkaisua, riidat tulee lopullisesti rat-
kaista valimiesmenettelyssa Kansainvalisen Kauppakamarin valimiesmenettelya koskevien sdantojen mukaisesti yhden tai useamman valimiehen toimesta.

Vilimies/-miehet nimetdan mainittujen sdantdjen mukaisesti. Valimiesmenettelyn paikka on Tampere. Vilimiesmenettelyn kieli on suomi, ellei osapuolten

valilla kirjallisesti toisin sovita.
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